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"Afo de {a fucha confra la corrupcion e impunidad”

REQUERIMIENTO PARA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS
(ANEXO 04)

PROCESO CAS N° 99-2019-MDJM
CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIO DE
UN (01) ASISTENTE Il INFRAESTRUCTURA Tl PARA LA SUB GERENCIA DE
TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACIONES
|. OBJETIVO DEL PUESTO:
Asistir a la Sub Gerencia de Tecnologia de Informacién y comunicaciones de la
municipalidad distrital de JesUs Maria, atendiendo requerimientos de las funcionalidades

y/o mejoras a los sistemas de informacion y en los Data Center

Il. PERFIL DEL PUESTO

Experiencia (1) Experiencia laborar no menos de 3 afio

en el sector pUblico como analista de
sistemas.

Experiencia Especifica no menos de 2
afios relacionados al puesto.
Competencias (2) Alto sentido de responsabilidad.
Orientacion al logro de objetivos.
Disposicién al trabajo en equipo y bajo
presion.

Resolucion de problemas, organizacién y
creatividad.

Formacion Académica, grado académico y/o | Bachiller en Ingenieria de Sistemas

nivel de estudios (3)
Cursos y/o estudios de especializacion Certificado de Ingles Intermedio o
superior

Conocimientos para el puesto y/o cargo: | Conocimientos de mantenimiento,
minimos o indispensables (4) y deseables (5) | reparacién y/o programacién de s
computadoras y equipos informaticos de
nuestra institucién

Realizar la instalacion de software y
hardware como tarjetas de red,
memorias, discos duros a los usuarios
Apoyar a los usuarios en el manejo de las
herramientas de Internet y software de la
institucion.

Apoyar y atender oportunamente los
requerimientos de su Jefatura.
Conocimientos de Ofimatica (Procesador
de texto, hojas de calculo y programas de
presentacion - basico)
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lll. CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO

Principales funciones a desarrollar (8):
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Atender las llamadas recibidas por los usuarios, para brindar soporte informéatico
a nivel de hardware y software.

Apoyar a usuarios en operaciones de implementacién o adecuacién de servicios
informaticos.

Deteccidn y eliminacidn de virus y/o programas espias.

Recuperacién de datos eliminados o destruidos.

Realizacion y control de copias de seguridad de la informacién sensible de la
Entidad.

Inventario general y control de Hardware y software, de toda la Entidad.
Formacidn y capacitacion a todos los usuarios, sobre el funcionamiento y manejo
de los aplicativos de la Entidad.

Desarrollar planes de mantenimiento correctivo y preventivo a todos los equipos
de computo.

Instalacion, mantenimiento y configuracién de Impresoras, Escaner y
Etiqueteras.

Instalacién y configuracién del Sistema Integrado de Administracién Financiero
(SIAF).

. Planificacién de actividades relacionadas al area.
10.

Realizar otras funciones asignadas por el Sub Gerente, relacionados a la mision
del Puesto.

IV. CONDICIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

“Sub Gerencia de Tecnologia de |

Lugar de prestacion del servicio Informacién y Comunicaciones de la

Municipalidad Distrital de Jesus Maria

Remuneracion mensual

S/. 3,250.00, (Tres mil doscientos
cincuenta soles), incluyen los montos y
afiliaciones de Ley, asi como toda
deduccion aplicable al trabajador.

Duracion del contrato

3 meses

Otras condiciones del contrato

Sujeto a renovacién, en caso sea
requerido por el drea usuaria.
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